TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Disponibilizacdo de acesso a 25 (vinte e cinco) licencas de usuario da ferramenta Microsoft
Power Bl Pro, no modelo SaaS (Software as a Service), com subscricdo minima de 12 (doze)
meses, incluindo atualizagbes e suporte, visando atender as necessidades deste Tribunal
Regional Eleitoral, conforme especificagdes descritas no presente Termo de Referéncia.

1.1.1. A ferramenta destina-se a gestédo, planejamento e acompanhamento das
atividades envolvidas direta ou indiretamente nas eleigbes, bem como outros processos
institucionais, possibilitando de forma agil a extracdo de dados, producao de relatérios e
utilizagdo em modo self-service pelas demais unidades o gerenciamento de seus dados.

1.1.2. Cédigo SIASG: 26077.

1.1.3. O precgo da assinatura anual da solugéo devera ser final, englobando todos os
custos da contratacdo, tais como tributos e servigcos técnicos de suporte e atualizacbes
para a ultima versao.

Natureza do objeto: Contratagéo de Servigo sem dedicagéo exclusiva de mao de obra.

Enquadramento da contratagcido para fins de vigéncia: O servigo objeto desta contratagao
€ caracterizado como continuo, visto que atendera a necessidade permanente do Tribunal
Regional Eleitoral do Parana.

Das condigdes de entrega:

1.4.1. Do local e horario de entrega: Por se tratar de uma base de dados de acesso

online, a entrega do objeto devera ser realizada de forma remota até 5 (cinco) dias uteis,
contados da assinatura do contrato, e consistira na disponibilizac&o integral do conteudo
contratado, em pleno funcionamento, para acesso online pelos usuarios.

1.4.2. Da forma de entrega: a entrega devera ser realizada no e-mail sadin@tre-
pr.jus.br - Se¢ao de Administragdo de Dados e Inteligéncia de Negécio, telefones (41)
3330-8325 ou 3072-4871.

1.5. Prazo do contrato: 12 (doze) meses, concomitante com o prazo da vigéncia das subscrigcbes

contratadas, prorrogavel nos termos da legislagdo vigente.

2. DA FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGAO (JUSTIFICATIVA)

2.1.

Durante os primeiros anos em que foram desenvolvidos e implantados os projetos de Bl no
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TRE-PR, as ferramentas utilizadas eram de versbées free/community, tais como: Microsoft
Power BI', Pentaho PDI e Metabase.

2.2. Todavia, por serem gratuitas sdo limitadas, prejudicam a plena capacidade de produzir e
divulgar painéis de Bl e ndo oferecem recursos avangados e mais especificos, com informagdes
relacionadas a estratégia, projetos, resultados de pesquisas conduzidas pelo Tribunal,
monitoramento e outros dados relevantes. Adquirir uma ferramenta de uso profissional ira
colaborar para o aumento da qualidade, agilidade e produtividade, na construgcéo de relatérios
e painéis de alta performance.

2.3. Destarte, nas ferramentas gratuitas ha a exigéncia de que todos os dados sejam publicos.
Considerando as situagbes em que ha dados sigilosos e ou sensiveis, bem como o atendimento
a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, a versédo free ndo atende integralmente a
necessidade deste tribunal.

2.4. Com a aquisi¢do do Microsoft Power Bl Pro em 2024, a SADIN passou a utiliza-la como
ferramenta principal de trabalho nos projetos dentro do escopo de Bl e isso trouxe ganho de
qualidade e produtividade no atendimento das demandas.

2.5. Houve investimento em capacitacdo dos servidores envolvidos com a ferramenta Power BI.

2.6. Visando a economia de recursos financeiros e considerando que o Microsoft Power Bl Pro no
modelo SaaS (Software as a Service), ja seria tecnicamente capaz de atender as expectativas
do Tribunal, sugere-se a aquisi¢cao (licenciamento por subscri¢ao) desta ferramenta.

2.7. Considerando que o software podera ser utilizado tanto pela SECTI, como pelas areas de
negoécio deste tribunal e demais unidades administrativas, estima-se que 25 (vinte e cinco)
licencas sejam suficientes para atendimento das demandas.

2.8. Resultados pretendidos:

2.8.1. Possibilidade de criagdo e compartilhamento de relatérios e painéis de maneira
simplificada e descomplicada, uma vez que permitem aplicar filtros de consultas, componentes
de visualizagao grafica e sumarizada.

2.8.2. Possibilidade de cruzamento de dados oriundos de diferentes fontes de dados.

2.8.3. Possibilidade de uso em modo self-service pelos diversos usuarios do TRE/PR.
2.8.4. Agilidade natomada de deciséao, diante das possibilidades de obtencéo de indicadores

de forma transparente, proporcionando maior eficacia na analise e apresentagdo de
informacdes estratégicas.

3. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA

DO OBJETO E ESPECIFICAGOES DO SERVIGO

3.1. ESPECIFICAGAO TECNICA - A ferramenta Microsoft Power Bl Pro devera permitir:

' Utilizado pela SOFIC para publicagéo de relatorios, planilhas, graficos, etc.
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3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

Construir e manipular relatérios e painéis interativos.

Utilizar componentes visuais que oferegam recursos de rolagem, navegagéo, submenus, zoom,
ordenamento de colunas, selecéo de ranges (faixas).

Visualizar dados em formato de tabela bem como através de graficos de diversos tipos, tais
como: barras, pizza, mapa de calor, georreferenciamento, linha, histograma.

Extrair e processar dados de forma automatizada e pré-agendada.

Realizar atividades de mapeamento, extracéo e correlacdo de dados, oriundos de varios tipos
de fontes.

Gerenciar usuarios, permissdes de acesso, regras de seguranca e conexdes com as bases de
dados.

Acessar a informagao em tempo real.

Publicar conteudo em ambiente protegido e de uso restrito, que oferega seguranga a dados
sensiveis ou confidenciais.

Criar grupos de trabalho e colaboracao.
Compartilhar relatérios e painéis entre os grupos.

Possibilitar aos usuarios construir suas proprias analises, por meio de funcionalidades self-
service ou adaptar as ja existentes, sem exigéncia de uso de linguagem de programagéao.

Permitir exportar os dados, filtrados ou na forma bruta, por meio de arquivos, no formato
XLS/XLSX e/ou CSV.

Das obrigacoes da CONTRATADA:

3.14.1. Os servigos deverao ser prestados de acordo com as condigbes do presente
Termo de Referéncia, aplicando-se, ainda, as normas do Codigo de Protegao e Defesa do
Consumidor, devendo a contratada satisfazer todas as exigéncias, condicdes de
habilitacéo e requisitos estabelecidos até o adimplemento total da contratacao.

3.14.2. A contratada devera responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do
objeto, de acordo com os artigos 14, 17 e 20 a 27, do Codigo de Protecao e Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

3.14.3. A contratada devera manter atualizados seus enderecos de e-mail e telefone
junto a Gestao da Contratagao.

3.14.4. Informar a Contratante, pelos mecanismos formais de comunicagéo, sobre o
langamento de upgrades e ou novas versdes do software.

3.14.5. Permitir a atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico durante o periodo de
vigéncia contratual
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3.14.6. Garantir a confidencialidade das informagbes alimentadas na ferramenta
gerencial, sendo proibido o uso ou divulgagcdo em parte ou todo, sem anuéncia e
autorizacdo expressa do Tribunal Regional Eleitoral do Parana.

3.14.7. Entregar ao gestor da contratagdo, em até 5 (cinco) dias uteis contados da
assinatura do contrato, o Termo de Sigilo e Responsabilidade (Anexo — III).

3.14.8. Permitir a portabilidade dos dados sem custo adicional, de modo a garantir a
continuidade do negdcio e possibilitar a transigdo contratual.

3.15. Sao obrigag6es da CONTRATANTE:

3.15.1. Prestar as informacgbes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelo representante da empresa vencedora.

3.15.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no presente Termo de
Referéncia e seus anexos.

3.15.3.  Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos servigos prestados com as
especificagdes constantes no presente Termo de Referéncia e na proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo.

3.15.4. Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou
irregularidades verificadas no servigo fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido.

3.15.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada, através
da comissao/servidor especialmente designado.

3.15.6.  Efetuar o pagamento a Contratada, na forma convencionada.

3.15.7.  Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela contratada.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Sustentabilidade: A base de dados por meio da qual serdo disponibilizadas as licengas de
usuario é eletrénica, atendendo, portanto, aos preceitos da sustentabilidade, ndo causando
qualquer impacto ambiental ou comprometimento aos recursos naturais.

4.2. Subcontratagao: Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual, tendo em vista a
caracteristica de indivisibilidade do objeto a ser contratado.

4.3. Participagcao de Consorcio: ndo sera permitida a participagdo de consorcio, conforme art. 8°
da Portaria DG TRE-PR 591/2022.

5. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO E PAGAMENTO
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5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Condig6es de entrega: a entrega do objeto ocorrera conforme definido no subitem 1.4 deste
Termo de Referéncia.

Garantia, manutencgao e assisténcia técnica: O prazo de garantia contratual dos servigos é
aquele estabelecido na Lei 8078/1990 (Codigo de Protegao e Defesa do Consumidor).

A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele
fixado no contrato, permitindo eventual aplicagcao de penalidades em caso de descumprimento
de alguma de suas condigdes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Do recebimento provisério: Quando do recebimento do e-mail confirmando a subscri¢ao da
ferramenta Microsoft Power Bl Pro, o objeto sera considerado recebido provisoriamente no
prazo de 02 (dois) dias uteis, pela Se¢ao de Administragdo de Dados e Inteligéncia de Negdcio,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

Do recebimento definitivo: As licengas serao recebidas definitivamente no prazo de 03 (trés)
dias uteis, contados do recebimento provisorio pela Secdo de Administragdo de Dados e
Inteligéncia do Negdcio, apds verificadas as exigéncias contratuais e especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia.

Dos servigos rejeitados: Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificacdo das
licengas disponibilizadas, fica a CONTRATADA obrigada a providenciar a substituicao em até
10 (dez) dias corridos, a contar da notificagdo da contratada, a sua custa, sem prejuizo da
aplicacédo das penalidades.

Do pagamento:
5.71. Prazo de pagamento: Conforme Clausula Oitava do Instrumento Contratual.
5.7.2. Forma de pagamento: O pagamento sera efetuado em parcela unica, apos o
recebimento definitivo do Software, e somente ocorrera depois de atestado pelo gestor do
contrato designado para esta finalidade, a conformidade do objeto contratado. O atestado
sera realizado, obedecendo o prazo e formulario especifico, conforme dispositivos legais

deste TRE/PR.

A contratada devera encaminhar a nota fiscal para o e-mail: sadin@tre-pr.jus.br

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas
e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucéo total ou parcial.

As comunicagdes entre o 6rgédo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse
fim.

O ¢6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.
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6.4. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagéo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagéo, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugao da
contratada, quando houver, do método de afericido dos resultados e das sancdes aplicaveis,
dentre outros.

6.5. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente
designados para tal fim ou, na falta destes, pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, caput).

6.6. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal/gestor emitira notificagdes para a
corregao da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.7. O fiscal/gestor do contrato verificara a manutengao das condigdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario.

6.8. O fiscal/lgestor tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagcdo de sangdes.

6.9. O fiscal/gestor do contrato comunicara a Secretaria de Administragdo, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou
prorrogacao contratual.

6.10. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéo dos
objetivos que tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracgao.

7. DAPROTEGCAO DE DADOS

7.1. A presente contratagdo nao envolve compartilhamento de dados pessoais, uma vez que versao
PRO mantém as informagbes restritas somente ao dominio delimitado pelo usuario.

7.2. As partes devem cumprir fielmente o disposto na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(LGPD) — Lei 13.709/2018.

7.3. A nao observancia das normas relativas a privacidade de dados pessoais, no contexto da Lei
Geral de Protecado de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n® 13.709/2018 e dos demais normativos
mencionados neste contrato, enseja MULTA DE 10% do valor total do contrato.

7.4. E vedado o compartiihamento dos dados pessoais coletados ou repassados em razdo da

execugao deste contrato com terceiros, bem como sua utilizagdo para finalidade distinta
daquela do objeto da contratac&o, sob pena de responsabilizagcdo administrativa, civil e criminal.

8. DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. Duvidas poderédo ser sanadas com a Segado de Administracdo de Dados e Inteligéncia de
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Negdcio - SADIN, por meio do telefone (041) 3330-8325 ou pelo e-mail sadin@tre-pr.jus.br.
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